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= Missio
Atendre a les persones amb situacié de dependencia,
promovent les condicions necessaries de forma

personalitzada, des del respecte als valors etics ila
dignitat, per a la millora de la qualitat de vida.

= Visio

Volem ser referents en totes les activitats que
desenvolupem, gosant ser diferents en la prestacio de
serveis a cada persona, amb una clara voluntat de
creixement i evolucio continuats, essent permeables a
I'entorn tot mantenint la nostra identitat, solvéncia i
compromis social.

= Valors

Com ens Com Com ens
desenvolupem? treballem? relacionem?

Atents, anticipant Pt Integritat i
: Eficiéncia arreu o
necessitats conducta etica

Encoratgem el Professionalisme

Treballem amb persones i
per les persones
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= Organs de govern = Equip directiu

Segons s’estableix a l'article 13 dels Estatuts, el
Patronat portara a terme el govern, 'administracio i
la representacio de la Fundacio. Es compon per 5
membres que gaudeixen de la condici6 de Patrons,
tres d’ells nats i dos electes.

El nostre sistema de govern corporatiu segueix
rigorosos criteris de gestio, solvencia i transparencia.
Aix0 ens ajuda a garantir el compliment dels
compromisos amb els nostres grups d'interes i
aconseguir un creixement sostenible i socialment DIRECTOR
responsable. GERENT

Sr. Ramon Ramells

President
Sr. Antoni Abad Pous

!Ill

Vocals
Sra. Laia Guilera Viladomiu
Sr. Marti Lloveras Serracanta
Sr. Josep Armengol Torrella
Sr. Esteve Picola Coromina

]

QUALITAT

DPD
— Sr. Joan de
Ignacio-Simé
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= ElIs nostres serveis

Alllarg dels anys de la Fundaci6 Vallparadis ens hem
adaptat a les necessitats que han anat sorgint amb la
finalitat d’'anar donant resposta als requeriments
canviants dels collectius atesos. Actualment, les
activitats de la Fundaci6 beneficien directament a
1.997 persones entre els serveis de residencia
assistida, centres de dia, residéncies per a persones
amb discapacitat intellectual, persones amb malaltia
mental i de 'ambit sociosanitari.

Girona

Barcelona
centres,

Tarragona

Discapacitat
Intellectual

357

‘Rcia. La Pineda
‘Rcia. Tamariu
‘Recia. Montserrat Betriu
-Rcia. Mas i Dalmau
-Llar Torrrent de LLops
-Rcia. Can Serra

Sociosanitari
180
-Sociosanitari Gent Gran
I'Ametlla del Valles 1.39 2

Hem atés 1.997 persones

Salut
Mental

68

-Casa Marques Salut Mental
-Triginta Salut Mental

-Casa Vapor Gran
‘Reia. Tursia

‘Reia. Baix Camp
‘Reia. Mora la Nova
‘Reia. Horta

‘Reia. Falguera
‘Reia. Bon Pastor
‘Reia. Cambrils Suite
‘Reia. Poblenou
-C.Dia Ca nAnglada
-C.Dia Les Arenes
-C.Dia Roureda
-Centre Borja

. MatuaTerrassa
* SOCIOSANITARIA



Gent gran

1.071

places

759
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A 312
ﬂ places

Centre de dia

4]

0,
20% 66%
Tipus de gestio:
@ Gestio

Privada
® Concertada
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= Valoracions

Valoracié funcional de 'autonomia

Lavaloracio geriatrica integral és un procés diagnostic
dinamic i estructurat que permet detectar i quantificar
els problemes, necessitats i capacitats de la persona en
les esferes: clinica, funcional, mental i social, per tal
d’elaborar una estratéegia interdisciplinaria
d'intervencio, tractament i seguiment a llarg termini
per optimitzar els recursos i aconseguir el grau més
gran d'independeéncia i, en definitiva, qualitat de vida.

Una de les eines dissenyades per fer-ho, és 1'Gs
d'«escales de valoracio» que faciliten la deteccid i el
seguiment de problemes, aixi com la comunicacio entre
els diferents professionals que els atenem.

Aquestes eines el Barthel i el MEC son eines agils que
ens aproximen a la realitat de les personesiens
permeten dotar de qualitat 'assisténcia.

Valoraci6 fisica. Barthel

Independencia No valorable 1,71%
6,63%

I e Valoraci6 cognitiva. MEC

11
2;%,0% Dependeéncia
’ greu
19,15%

Dependeéncia
moderada >
19,20% alteracio

16,91%

Alteracio
cognitiva AINIEIETG)
lleu cognitiva
14,55% moderada
20,56%

10 Memoria d’activitat
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Enquesta de satisfacci6 dels usuaris

Periddicament, avaluem la qualitat dels nostres serveis
amb la finalitat de coneixer la percepci6 i el nivell de
satisfacci6 assolit. En aquesta linia, els indicadors obtinguts
dels resultats de les enquestes, valoren la concordanca
dels serveis prestats amb les expectatives generades, i una
vegada meés es corrobora molt positivament l'experiéncia
d'haver confiat en la nostra entitat.

Enguany hem realitzat dos enquestes de satisfaccio, una
dirigida als usuaris i residents dels centres il'altra als
seus familiars.

Ambdos resultats van ser compartits, i a més a més es
van celebrar reunions amb les persones usuaries que
van realitzar 'enquesta per poder comentar amb més
detall les opinions, expectatives iles oportunitats de
millora.

Grau de satisfaccio dels usuaris

%
100
80
60
40
20
0

90,38 % 85,59 % 87,92 % 85,81%
Assistencials Relacionals Fisiques  Accessibilitat
Professionals/ ~ Ambaltres  Installacions, Horaris, roba,
suggeriments residents comoditat, menjar i

intimitat i activitats
recursos
Graude
satisfaccio

global

de1al0 Ens o,
Gelal0) recomana 95’10/"

\
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,, ~ Graudesatisfacci6 dels familiars Comunicacié amb els grups d’interes

100
80
60
40
20

Una part essencial de la nostra activitat és la
comunicacio. Apliquem diferents estrateégies que ens
permeten arribar als diferents grups per tal de generar
impacte dins i fora de I'organitzacio.

90,88 % 90,97% 90,65 % 88,75 %

Assistencials Relacionals  Fisiques Accessibilitat
Professionals/ ~ Ambaltres  Installacions, Horaris, roba,

suggeriments residents comoditat, menjar i Noticies ala
ntmiati - activiats newsletter de
recursos ’ 4
I'entitat
Grau de
satisfaccio
global
de1al0 Ens o ~
(@elalo) recomana 3’76A’ — .
= Noticies a
— premsa escrita i
. |
Hem gestionat:
e
Publicacions a
xarxes socials
des dels centres
—

Visites al web

Agraiments @
Incidencies /

reclamacions




= Com treballem

12

Treballem i generem valor

La nostra tasca esta orientada, sempre, amb el
proposit de contribuir, amb coneixement i
compromis, a normalitzar aprenentatges i per enfocar
adequadament els objectius per als proxims anys.

Per a nosaltres crear valor és centrar els esforcos a
transformar reptes en fets tangibles, en impulsar els
canvis amb agilitat de forma transversal i monitorant
el seu impacte.

Uns desafiaments que representen una oportunitat
per ala transformaci¢ del futur de la nostra entitat.

Treballem per promoure l'envelliment amb éxit,
saludable i actiu de les persones a totes les etapes de
la seva vida per proporcionar una experiencia
positiva i una oportunitat per al creixement personal.

Amb aquest consens, d'una forma o altra, des de la
Fundaci6 Vallparadis, hem tingut i tenim
l'oportunitat d’acompanyar a persones i a les seves
families traduint aquests elements del nostre pla
estrategic i organitzatiu.

Aquest 2023 seguim posant la mirada en 4 aspectes
per nosaltres fonamentals: els nostres professionals,
la responsabilitat social, avancar en el model d’atencio
ila innovacio.

Apostem en la transici6 cap a un model meés
respectuds amb el medi ambient, la responsabilitat
social, la sostenibilitat i el benestar de les persones.
Es a través d’innovacions, i des d'un enfocament
centrat en les persones que impactem a I'entorn.
Impulsem la formacio6 i investigaci6 cientifica i social
en tots els ambits d’actuacio de la fundaci6 i difonem
el coneixement participant de manera continuada en
diferents aforaments.

Memoria d’activitat
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Un propésit
d’acompanyament

Professionals

Coneixement

Tenim el proposit de generar i transmetre coneixement a través
dels nostres professionals per contribuir al benestar de les
persones que acompanyem i en el seu entorn.

Atraccio, selecci6 i acollida.

Acompanyament: Itineraris personalitzats.
Desenvolupament: formem de manera continuada.

Fidelitzem.
Difonem el coneixement.

Participem en diferents aforaments.

Innovacio
Car}\/jl de cultura MO de].
Facilitar d, t P
Usabilitat atencio
Solucions Propi
Centrat en cada persona
Personalitzacio, historia de
12 vida, professional de
ReSP Onsabllltat referéncia, pla d’atencio,
social avaluacio.
o Entorns domestics
Contribuci6

Bones practiques
Transformacié social

Unitats de convivencia,
ambient casola, entorns

significatius, centres oberts.

Activitats significatives
Itineraris personalitzats,
manteniment de les
tradicions, projectes oberts
ala comunitat.

\
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PROFESSIONALS

L'aspecte huma és fonamental en tots els ambits en que
ens desenvolupem.

La nostra politica de contractacio de personal és
rigorosai el nivell d’exigéncia és molt elevat.

La nostra filosofia de treball interdisciplinari ens permet
un abordatge integral i coordinat amb cada persona
atesa, amb una visi6 holistica i completa.

A Fundacié Vallparadis assegurem la igualtat entre
homes i dones sense cap diferéncia per raé de génere,
origen, nacionalitat, edat, religié o qualsevol condicio
personal, fisica o social dels professionals.

No obstant aix0, el sector de l'atencio a les persones és
un sector tradicionalment feminitzat, motiu pel qual el
nostre equip continua sent, majoritariament, femeni.

Tenim com a fonament 'ocupacio estable, apostant per
la promocié6 interna del nostre equip de professionals i
atorgant estabilitat. Cada persona de l'equip és
important i vetllem perque l'entitat sigui un bon lloc per
atreballar.

Comptem amb politiques actives orientades a l'atraccio,
selecci6 i desenvolupament professional, amb formacié
1 capacitacio.

Tenim establerts uns canals interns de comunicacio per

a fer arribar la informacié rellevant a tots els equips
professionals.

- Reunions corporatives

- Reunions d’equip

- Intranet

- Correus corporatius

- Informes corporatius

- Comites d’empreses

- Enquestes de satisfaccio

oo Jizw

Dones Homes

Categories professionals

| Auxiliars
M Grau
0O,
15,80% [l Administratiu
[ Serveis
Edats 333 316
300
950 243
206
200
150
o 107
o R

<20anys 20-30 31-40 41-50 51-60  >60 anys

*. MatuaTerrassa
«%%° SOCIOSANITARIA




14

Formacio

Els nostres equips reben formaci6 continuada i estan
en contacte permanent amb les families dels usuaris.

Treballem enfocats cap al benestar de les persones en
totes les dimensions i comptem amb professionals
que treballen amb compromis i passio per la feina.

9.283 hores de formacio
192 accions formatives
« 1787 alumnes

166 alumnes 9 30.286
- 0 hores de
racti ore
de practiques oo Auiliars/ GRS

Técnics

Activitat cientifica

65  Professionals que fan docéncia

224  Assistenciajornades / congressos / simposiums
« 1797 Hores d’assisténcia a jornades i congressos
+ 440,25 Hores de docéncia

INNOVACIO

A Fundaci6 Vallparadis apostem per la innovacié com
a part de la nostra forma de treballar.

Constantment ens quiestionem el que fem per
proposar accions i donar resposta als nous reptes i
canvis de I'entorn. Fomentem la creacio de noves
idees i nous projectes, els avaluem i els duem a terme.
Sempre estem aprenent i compartint.

Memoria d’activitat
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Una experiéncia 360

Aquest any a través d'unes ulleres de realitat virtual en
3D, amb l'acompanyament d'un conjunt d’experiencies
multisensorials diverses, termiques, olfactives i tactils
hem aconseguit proporcionar moments de benestar i
desconnexi6 a molts dels nostres usuaris.

Una experiéncia immersa que fa possible viatjar a les
persones que les utilitzen a una altra realitat,
aconseguint aillar a la persona de l'entorn immediat i
proporcionar-li confort.

Es tracta d'una activitat que apropa a les persones a
viure experiéncies del mon exterior, podent triar entre
diverses tematiques en funcio dels seus interessos,
sense sortir del centre.

Aquesta terapia la poden realitzar les persones
preservades cognitivament i les persones amb
deteriorament cognitiu, mobilitat reduida, ulleres i
audicio reduida.

Un dels seus majors beneficis és el seu funcionament a
manera de potenciador emocional, ja que desenvolupa i
treballa les diferents habilitats a través de les emocions,
comunicaci6 verbal i no verbal.

\
\



7

Intergeneracions. Un projecte comu convertit en
una relacié interpersonal

La Residéncia i CD Poblenou han portat a terme de
forma conjunta amb l'Institut IES Besos, un treball per
al desenvolupament d'un joc per als usuaris del centre.
Aquest institut, situat al barri de la Mina, acull a
alumnes d’ESO i Batxillerat amb prevalenca de
problematica social 0 amb pocs recursos.

Aquest projecte que consisteix en la ideacioé d'un joc
significatiu per a les persones del centre de Poblenou,
ha permes durant 4 mesos poder interrelacionar-se
dues generacions, posant en valor el creixement
personal iles relacions interpersonals.

Lelaboraci6 del joc es treballava en el marc de tres
assignatures: tecnologia i digitalitzacio, catala i
educacio visual i plastica. L'aplicabilitat del joc havia de
tenir en compte l'area sensorial, la psicomotricitati/ o
continguts ludics significatius.

Aquesta iniciativa ha propiciat l'acostament entre
diferents generacions mitjancant el desenvolupament
d’'una activitat motivadora i significativa que representa
un benefici sense cap dubte per a tots, amb la creacio de
vinclesila visibilitat de les persones grans que viuen en
institucions.

v MituaTerrassa
%% SOCIOSANITARIA



RESPONSABILITAT SOCIAL
CORPORATIVA
El compromis social és un fet inherent a la cultura de la

nostra empresa, tant és aixi que des de l'any 2009
MutuaTerrassa es va adherir al Global Compact, i des

de 2014 hem assolit el nivell "Global Compact Advanced"

Fundaci6 Vallparadis disposa d'un comite especific des
d'on es vertebren i recullen totes les accions realitzades
de manera natural pels professionals que, des de la
generositat, han impulsat, participat i les han fet
possible, com també han promogut de noves.

Amés amés, la Fundaci6 Vallparadis a través de
l'activitat assistencial, la nostra politica de RH i el nostre
sistema de gestio integral contribuim en el compliment
de I'Agenda 2030 per al desenvolupament sostenible i
els seus 17 objectius de desenvolupament sostenible
(ODS).

FIDELA
POBRESA

SALUTI
BENESTAR

EDUCACIO
DE QUALITAT

IGUALTAT
DE GENERE

it

AIGUA NETA TREBALL DIGNE
| SANEJAMENT 1 CREIXEMENT
ECONOMIC

v ol

1 AccIO
CLIMATICA

1

1L CONSUM I
COMUNITATS PRODUCCIO
SOSTENIBLES RESPONSABLES

abée

16 PAU, JUSTICIA -I ALIANGA
1INSTITUCIONS PELS OBJECTIUS
SOLIDES BJECTIUS

W DE DESENVOLUPAMENT
z @ SOSTENIBLE
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Plenament conscienciats amb I'impacte que la nostra
activitat pot tenir amb relaci6 al canvi climatic.

El nostre compromis es regeix per una politica
integrada de qualitat, medi ambient i dels riscos
laborals que es revisa i actualitza periodicament.

Gestio de residus i economia circular

- Conscienciaci6 sobre el consum de materials,
reciclatge ila separacio de residus.

- Us de materials reciclats.

- Installaci6 de fonts d’'osmosis a tots els centres que
gestiona la FV per a reduir al maxim el consum
d’ampolles d’aigua de plastic.

- S’han dut a terme accions vers al malbaratament
alimentari.

- Promovem la creacio d’espais verds i oberts pensats
pel lleure, les relacions socials, activitats a l'aire
lliure en contacte amb la natura. Espais que també
suposen una finalitat ecologica per contrarestar la
contaminacio.

- Campanyes de sensibilitzacié mediambiental.
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Iniciatives destacades
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Model assistencial d’Atencié Centrada enla
Persona

Arees Sociosanitaria i Geriatrica, Salut Mental i
Discapacitats Intel-lectuals.

Mitjangant el Programa Individual d’Atenci6 Interdisciplinari
(PIAI):
Es planifica i es porta a terme l'atencioé que cada persona
rebra en el centre.
Guia les actuacions professionals.

Recollim les valoracions, informacions personals,
objectius, idees, propostes, suports personalitzats i
recomanacions perqué la persona tingui major grau
d’autogestio de la seva vida quotidiana.

Ha de ser dinamic, fruit del didleg entre I'equip
interdisciplinari, la persona i/o la familia.

Preferencies i

Consens . desitjos
Biografia ' . srojecte de
personal ; .

rida

Capacitats

10 mmms
DESGUATATS

-
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Creaci6 d’espais de reflexi6 ética als centres
residencials

Els espais de reflexi6 ética ajuden els equips de professionals
a trobar un lloc en comu on debatre i reflexionar sobre casos
concrets en que s'enfronten diariament, sempre valorats
sobre principis étics i on rebre el suport necessari per part
dels altres professionals. En el 2023 es van celebrar 31
reunions.

Objectiu: assegurar la protecci6 dels drets dels residents o
usuaris pel que fa a questions de tipus étic.

Disposemn dels Grups de Reflexi6 Etica en centres, amb
professionals formats per fer:

- Una analisi de la problematica, on el punt de partida és la
definicio objectiva de la situacié des dels diferents punts
de vista.

- Ladescripci6 dels problemes étics o deontologics que es
deriven.

- El plantejament de diferents alternatives possibles,
argumentades i on s'incorporin les possibles
consequencies.

- La Reflexio etica: analitzar les “millors alternatives” a
partir dels principis de la bioetica: Autonomia,
Beneficéencia, No Maleficéncia i Justicia.

- Ladeliberacié comporta una intervencio que ha de ser
avaluada posteriorment per corroborar si ha contribuit a
resoldre del problema inicial o s’ha de tornar a plantejar
el problema.

MutuaTerrassa
SOCIOSANITARIA
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Participaci6 dels usuaris de les Llars-Residéncies
Triginta i Casa Marqueés Salut Mental en curses
populars

Objectiu: fomentar la salut i promoure els habits saludables.

Participaci6 dels usuaris de la Llar Residéencia Triginta Salut
Mental i Casa Marques Salut Mental en les curses de la
Dona i Santi Centelles, la Caminada Ruta de les Llums i
Caminem per la Salut Mental. Amb l'objectiu de millorar la
seva salut fisica, disminuir el sedentarisme, millorar el cicle
del sonifomentar un estil de vida saludable.

18 Memoria d’activitat
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Programa transversal d'integracié entre els
diferents ambits d’actuacié de MituaTerrassa

Projecte “Filiberto”
Objectiu:

Els residents de Triginta i Casa Marqueés Salut Mental
elaboren el regal de Nadal que es lliura als pacients
ingressats a 'Hospital Universitari MutuaTerrassa i Aptima
Centre Clinic en les dates de Nadal.

Com incentiu obtenen uns petits ingressos, que
posteriorment els reinverteixen en alguna activitat ludica per
als residents dels centres.

Aquesta activitat ajuda a millorar I'autoestima i trencar
l'estigma dels usuaris dels centres. Passen de ser subjectes
passius (que reben atenci6) a ser agents actius que participen
en l'atencio als altres (vinculacioé de 2 collectius en situacio de
vulnerabilitat). Els nostres residents contribueixen a millorar
la satisfaccio de les persones ingressades a 'THUMT i Aptima
Centre Clinic i a humanitzar els centres.

570

obsequis

\
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Iniciatives destacades
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Treball en benefici a la comunitat. Departament de
Justicia. Centre de Dia Les Arenes

Els treballs en benefici de la comunitat sén una alternativa a
la preso que afavoreix I'educacio i la inserci6 social de la
persona penada, per reparar el dany causat. Aquestes s’han
de comprometre a seguir el programa signant i acceptant el
pla de treball. Aquestes hores venen determinades per
instancia judicial.

L'objectiu principal és collaborar amb el Departament de
Justicia, com a entitat sense anim de lucre, aixi com
beneficiar-nos de les tasques que pugui realitzar la persona
acollida en el nostre centre (acompanyament en activitats,
tallers de manicura, neteja, manteniment...)

Objectius especifics:

Promoure una bona relacio entre la persona acollida, els
usuaris i els professionals del centre. Vetllar per
l'acompliment i coordinar-nos amb el Delegat, si s’escau.

Procurar que el periode d’execucio de les tasques sigui
beneficiés per als usuaris i els sumi en el dia a dia.

Resultats esperats o obtinguts:

Durant el 2023 han passat 3 persones que han realitzat les
seves mesures penals alternatives al nostre centre, amb un
total de 360 hores.

MutuaTerrassa
SOCIOSANITARIA



MODEL D’ATENCIO

Avancem en el nostre model
Projectes 2023

Formaci6 inicial
ACP

Adaptaci6 eina
Avanzar ACP-G a DI

Bon Tracte Qiuiestionaris
satisfaccié ACP
Adaptaci6 Agendade

enquestes de
satisfacci6 a
usuaris amb

comunicacio de
Centre de dia

deteriorament

cognitiu

Implantacié Procediment
perfils atenci6 a persones
sensorials en amb DI als serveis
centres de d’'urgéncies

persones amb DI

20 Memoria d’activitat

Formacio inicial ACP

Durant el 2023, hem desenvolupat una formacio inicial
especifica per integrar el nostre model d'atencio des dels
primers moments que els professionals es vinculen amb
la feina.

Amb l'objectiu de facilitar-ne la comprensio6, aspirem a
crear una eina senzilla que abasti tots els ambits
d'atenci6. A més, preveiem la incorporacio de videos
formatius dins del nostre campus per enriquir encara
meés l'aprenentatge.

Adaptaci6 eina Avanzar ACP-G Teresa Martinez
2019, en ’ambit de discapacitat intel-lectual

La integracio¢ de l'instrument Avanzar ACP-G,
desenvolupat per Teresa Martinez el 2019, en els centres
residencials i centres de dia de gent gran ha promogut la
revisio participativa i reflexiva de les practiques diaries.
A més, ens ha facilitat la incorporacié d'intervencions de
granvalor.

Després de contrastar l'eficacia d'aquesta eina en els
centres de gent gran, des de l'ambit de la DI i amb el
consentiment de la Teresa Martinez, a través d'un acord,
hem decidit adaptar l'eina als centres de 'ambit de la
Discapacitat Intellectual. Aquest treball s’ha dut a terme
durant el 2023 amb la participacio¢ dels 6 centres que la
Fundacié Vallparadis gestiona.

Aquest instrument ens
sera molt beneficids per
situar en quin punt
estem, en qué podem
millorar, quines accions
i definir el pla de treball.
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Els resultats obtinguts a través de l'avaluacio ens
permetran identificar arees en qué es pot millorar la
qualitat de vida dels residents amb discapacitat
intellectual. Millores en les interaccions socials, la
comunicacio, i altres aspectes essencials de la vida
diaria.

Els resultats obtinguts també ens serviran per
identificar si cal formacié addicional als professionals
que treballen amb persones amb discapacitat
intellectual. Aix0 podria incloure habilitats de
comunicaci6 especifiques, estrategies per a la gestio de
comportaments i altres arees clau.

Promocio6 de la cultura del Bon Tracte

Durant el 2023, un grup transversal format per quatre
psicologues ila Direcci6 Assistencial han treballat en el
Bon Tracte. Aquesta iniciativa ha sorgit com una
resposta a la revisio participativa de l'Eina Avanzar
ACP-G.

L'objectiu principal d'aquest projecte és donar visibilitat
de la cultura del Bon Tracte dins dels centres. A traves
de la documentacio dels procediments il'elaboracio
d'un poster es pretén crear un marc clar i compartit per
a tots els membres dels equips.

Inicialment, s’ha realitzat una revisio participativa per
identificar arees de millora i integrar la cultura del Bon
Tracte.

S’ha realitzat una enquesta d'opinié en qué han
participat els treballadors, families i usuaris de tots els
centres de gent gran.

Una recopilaci6 d'opinions per definir el concepte de
Bon Tracte segons les percepcions i les experiéncies.

A partir dels resultats de la revisio i de 'enquesta
treballada durant el 2023, al 2024 elaborarem un poster
amb els tics més importants perque es visualitzin als
centres.

Beneficis Previstos:

+  Consciencia Collectiva: Documentar la cultura del
Bon Tracte permetra als centres ser conscients del
progreés aconseguit al llarg dels anys i deixar palées
la importancia que té aquesta dins la nostra entitat.

+  Orientaci6 per als Equips: El poster proporcionara
als equips una referéncia tangible per avangar i
interioritzar la cultura del Bon Tracte en la seva
practica diaria.

+  Fomentar la Participacio: La implicacio dels
treballadors, families i usuaris en la definici6 del
Bon Tracte suposa un enfocament més inclusiu i
integral.

Aquest projecte busca promocionar la cultura del Bon
Tracte als centres de gent gran, fomentant la
consciencia, l'aprenentatge continu i la millora constant
en la qualitat de l'atencio. El poster serd una eina
practica per reforcar aquest compromis collectiu que
sempre s’ha dut a terme en els centres que gestiona la
Fundacié Vallparadis.

*. MutuaTerrassa
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Qilestionaris satisfaccié ACP: familiars,
professionals i usuaris

Des del 2012, a la Fundacio Vallparadis hem anat
adaptant el nostre model, passant d'un enfocament
personalitzat a un model centrat en la persona. Des de
llavors, shan implementat noves eines
metodologiques, shan creat comités, shan definit i
protocollitzat bones practiques, s’ha proporcionat
formacio i s'ha analitzat cada procés per dur a terme
accions de millora que impulsen aquesta
transformacio.

En aquest procés, era crucial coneixer la percepcio
dels usuaris, les seves families i dels professionals
sobre l'aplicacio d'aquest model als centres. Per aixo,
enguany s'’han distribuit tres quiestionaris,
proporcionat per Teresa Martinez, a tots els centres
de gent gran. Cada versio del questionari avalua en
quin grau un centre residencial aplica una atencio
centrada en la persona des de les perspectives de les
families de les persones ateses, dels professionals que
proporcionen l'atencio i de les mateixes persones que
reben les cures.

Durant el 2024, es dedicara esforc a abordar les
accions de millora que han sorgit com a resultat dels
questionaris.

22 Memoria d’activitat
2023

Adaptacio6 de les enquestes de satisfaccié a
persones amb deteriorament cognitiu moderat

Un dels maxims objectius que tenim a la Fundacio
Vallparadis és aconseguir la maxima satisfaccié de les
persones que atenem mitjancant serveis que oferim
adaptats a les seves necessitats.

Aquest 2023 partint del treball que ja haviem realitzat
anys anteriors, relacionat amb l'objectiu de conéixer el
grau de satisfacci6 de les persones amb deteriorament
cognitiu moderat. I de l'experiéncia similar molt positiva
que ja teniem amb l'adaptacio de 'enquesta en el
collectiu de l'area de discapacitats.

Des de principis i durant tot el 2023 s’ha anat avancant
amb aquest projecte, un grup de psicologues
transversals de diferents centres, coordinades des de la
Direcci6 assistencial van revisar de nou els questionaris,
simplificant preguntes, revisant els criteris d’inclusié i no
inclusio, i adaptant els formularis al servei, tant de
Resideéncia com als usuaris de Centre de dia.

S’han passat les enquestes a tots els centres de l'area de
GG de la Fundacio Vallparadis, distribuint els resultats
per centre, planificant les accions de millora pera cada
un. Amb aquesta iniciativa s’ha pogut ampliar la mostra
actual a 217 persones més.

Generalment, podem dir que s’han obtingut millors
resultats que els de les enquestes dirigides a persones
sense deteriorament o deteriorament lleu, la
comparativa dels resultats es realitzara amb els de les
noves enquestes adaptades quan es passin al 2024.

Es un projecte on es concreta el nostre model d'atencié
centrat en la persona. Una practica essencial on ens
assegurem una participaci6 significativa, respectuosa i
inclusiva d'aquest grup, contribuint a la millora continua
dels nostres centres amb una perspectiva més diversa i
plural.
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Agenda de comunicaci6 en els centres de dia i
centres d’atenci6 especial

Hem establert una forma tinica de comunicacio en els
nostres Centres de Dia mitjancant una agenda que
conté la informacio essencial de cada usuari, aquesta
iniciativa simplifica i facilita la interacci6 entre la
familia i el professional de referéncia del centre.

Aquesta agenda assegura que totes les parts
involucrades estiguin connectades i informades sobre
els aspectes clau del dia a dia de 'usuari.

Ens proporciona una coordinacié eficac que ens
ajuda a garantir una resposta rapida i apropiada
davant de les necessitats o canvis.

Ressalta la importancia de la participaci6 activa de
la familia en el procés d’atencio del seu familiar dins
del centre.

Es un canal de comunicaci6 adaptat a les necessitats
de les families i al professional de referéncia.

Emfatitza la transparéncia en la informaci6
compartida entre totes les parts. Aixd inclou
actualitzacions sobre l'estat de salut de l'usuari,
canvis en els plans de cures, ajustaments en la
medicaci6 i altres aspectes rellevants que poden ser
d'interes per a la familia.

Implantacié6 dels perfils sensorials en tots centres
de persones amb DI

En molts casos de discapacitat intellectual, una lesio
cerebral pot ser la causa principal de l'alteracio, la qual
pot estar associada amb alteracions en els sentits. Aixd
pot derivar en limitacions significatives en la manera
com aquestes persones interactuen amb el seu entorn.
Mitjancant la valoracio del perfil sensorial, es busca
obtenir una comprensioé detallada de quin és el
funcionament dels seus drgans sensorials com la vista,
l'oida, el tacte, el gust i l'olfacte; com també quina és la
capacitat de la persona en cadascuna de les diferents
sensacions.

Per aix0, enguany hem iniciat la “Valoracio dels Perfils
Sensorials” en 5 dels centres de DI que gestionem la
Fundaci6 Vallparadis amb l'objectiu d’arribar a la
totalitat de les persones ateses. Hem realitzat un pla de
treball per contribuir a construir una rutina mes
ajustada a cada persona, les sales snoezehlen s6 nun
entorn facilitador.

Preveiem uns beneficis a mig-llarg termini de les
persones que reben aquest tipus d'intervencio, aixi com
en la reduccio de les conductes problematiques que
presenten. Amb la informaci6 detallada que ens ofereix
la valoracio ens permetra realitzar una série de millores
per proporcionar solucions encara meés significatives:

Adaptar els entorns per garantir que siguin mes
accessibles i comodes per a la persona. Aquesta
adaptacio no només millora la seva experiéncia, Siné
que també pot tenir un impacte positiu en la
comunicacio, ja que es pot ajustar per transmetre la
informaci6 segons les necessitats individuals de la
persona, facilitar la comprensio fomentant la
interaccio, fent que aquesta sigui més significativa i
enriquidora.

MutuaTerrassa
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Mitjangant ajustos sensorials en els entorns, es pot
crear un marc més inclusiu que faciliti la participacio
1la integracio social de les persones amb discapacitat
intellectual. Adaptar les activitats per ajustar-se als
estils sensorials de cada individu i millorar la seva
comprensio. En definitiva, millorar 'aprenentatge,
aquest enfocament personalitzat pot ser fonamental
per potenciar les habilitats i el seu desenvolupament.

La valoraci6 del perfil sensorial no nomeés és una
tasca essencial per comprendre les experiéncies
individuals, si no que també obre les portes a una
serie d'oportunitats per millorar 'entorn, la
comunicacio, la inclusio social, l'aprenentatge i, en
ultima instancia, la qualitat de vida de les persones
amb discapacitat intellectual que viuen als nostres
centres.

24  Memoria d’activitat
2023

Procediment atencié a les persones amb DI al
servei d’Urgéncies de la FAMT

Durant el 2023 s’ha creat un grup de treball format per
l'area d'infermeria i meédica del servei d’'Urgencies i
Medicina Interna de la FAMT, professionals de la
Fundacié6 Vallparadis i de la direcci6 de Comunicacio,
amb la finalitat de fer coneixedors als professionals
d’Urgencies de les caracteristiques del collectiu de
persones amb discapacitat intellectual i valorar les
possibles adaptacions per fer més facil per a tots
l'atencio.

Les persones s’identifiquen en el servei d'Urgéncies amb
la targeta Cuida'm. Aquesta targeta reconeix a aquelles
persones que per les seves caracteristiques cliniques
especifiques necessiten un conjunt d’actuacions
diferenciades en la seva relacié amb els professionals i
els serveis sanitaris. Shan dut a terme actuacions per
permetre 'entrada a acompanyant (inclis dos quan hi ha
familiar i cuidador) en totes les arees dels servei
d’Urgéncies.

S’han plantejat millores per:
Establir uns criteris basics d'ubicacio, per ala

prioritat en l'accessibilitat i evitar la demora en sala
d'espera.

S’ha plantejat realitzar una campanya de
sensibilitzacio als professionals d’'Urgencies,
comencant per l'area de triatge.
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Terapies no farmacologiques

La musicoterapia com una terapia no farmacologica en
el tractament de la demencia.

Sergi Muniz, musicoterapeuta de la Fundacio
Vallparadis MutuaTerrassa ens ho explica

La Musicoterapia és una terapia complementaria a
altres disciplines i esta integrada al model d'Atencio
Centrada a la Persona. Té en compte la historia de vida i
musical de cada persona i és important coordinar el
procés terapeutic amb tot 'equip interdisciplinari per
aconseguir millor els objectius plantejats.

La Musicoterapia és la utilitzacié cientifica de la musica
itota mena d'experiéncies musicals en un procés
interpersonal. Hi ha una relaci6 terapeutica entre la
persona i el musicoterapeuta, on la musica s'utilitza
com a mitja d'interacci6 i comunicacié. La musica es fa
servir de manera sistematica en un context terapéutic
per facilitar canvis en aquelles persones que pateixen
problemes fisics, cognitius, emocionals o socials
(Bruscia, 2014).

Es fan servir tant tecniques actives, que impliquen una

accio externa o interna per part de la persona que rep la

terapia, com técniques passives, on no requereix una
accio externa o fisica. S'apliquen individualment o
grupal i en diferents estadis de la deméncia, pero els

objectius, la intervencio i els resultats difereixen segons

el grau de deteriorament cognitiu.

La demeéncia, i en la malaltia d'Alzheimer més
especificament, es fonamenta en troballes
neurocientifiques que mostren com la reacci6
emocional i motora a la musica es manté fins i tot en
estadis molt avancats de la malaltia (Jacobsen et al,
2015).

Beneficis

A nivell cognitiu, facilita els processos de
reminiscencia, l'evocacio de records i estimula
altres funcions cognitives com ara el llenguatge, la
parla, la comunicacio6, la memoria, 'atencio i
l'orientacio a la realitat.

A nivell fisic, proporciona respostes fisiques i
influeix en les respostes fisiologiques de la persona,
encara que no totes responen de la mateixa manera.
Millora la mobilitat i 1a forca, ajuda a relaxar-se,
disminueix i redueix l'agitacio i l'estrés i en reforca
l'estimulacio sensorial.

A nivell socioemocional, millora les habilitats
socials, afavoreix la integracio social i les relacions
socials, facilita la comunicaci6 i expressio de
sentiments i emocions, modifica l'estat d'anim i
millora l'autoestima.

A nivell espiritual, suggereix i evoca sentiments de
tipus religids, transcendental i existencial.

MutuaTerrassa
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Terapia Assistida amb animals

Alguns dels centres de la Fundaci6 Vallparadis
incorporen la terapia assistida amb animals de
companyia, ja que el paper terapéutic dels animals de
companyia en les persones és molt beneficios: millora
la forma fisica, la part emocional, cognitiva i
relacional de les persones que conviuen en els centres
amb animals, gracies al vincle que estableixen.

Enguany la residéncia i centre de dia Falguera
incorpora una nova companya, es tracta de la Body,
una gossa de raga Pages Retriever de 6 anys.

Projectes i activats que formen part de la
identitat del model

Projecte RETROBADES al Centre de dia Les Arenes

Un projecte emmarcat en els indicadors de qualitat 8
(Familia, cuidadors i amistats) i el 9 (comunitat)
d’Avanzar en ACP-Instrumento para la revision
participativa -Teresa Martinez.

Consisteix a reprendre relacions significatives ja
perdudes amb amics i coneguts, amb persones que
han format part valuosa de la historia de vida de la
persona.

Memoria d’activitat
2023

Per a dur a terme aquest projecte s’han emprat diverses
eines, historia de vida, mapes socials...

De la mateixa manera s’ha utilitzat 'Escala Lubben
(LSNS-6), Instrument dissenyat per a mesurar l'aillament
social de les persones grans a través del suport social
rebut per part de familiars i amics.

Aquest projecte ha resultat molt positiu en diversos
aspectes:

Es beneficien els usuaris/es, families, amistats i
comunitat

Redueix el sentiment de solitud, tant real com
percebuda

S’augmenta l'autoestima, motivacio i el sentiment de
pertinenca

Permet avaluar l'impacte de relacions socials
satisfactories en les persones grans

Alhora podem dir que el projecte ha tingut una molt
acollida per part de les persones ateses i els familiars.
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Projecte HORT inclusiu a la Llar/Residéncia de
Discapacitat intellectual Torrent de Llops.

Aquest projecte promou l'acceptacio i el creixement per
a persones amb discapacitat intellectual i trastorn de
conducta a través de l'agricultura urbana, oferint un
entorn segur i inclusiu per millorar les seves habilitats
socials, comunicatives, motrius i emocionals.

Amb 'hort es pretén promoure la inclusio i el benestar
de les persones amb discapacitat intellectual i el

trastorn de conducta mitjancant 'horticultura inclusiva.

Alhora que s’ha aconseguit:

Desenvolupar habilitats de comunicacio
Establir rutines

Fomentar 'autonomia

Promoure 'empoderament

Impulsar la satisfaccié i recompensa del treball
Treballar la motricitat

Educar en sostenibilitat

Afavorir el treball cooperatiu

Aquest projecte ens ha aportat els segiients
desafiaments i aprenentatges:

Aprenentatge de 'horticultura

Adaptacio d’estrategies especifiques de
comunicacio.

Diversitat d'habilitats

Creacio de recursos amb material sostenible.

A més, aquest projecte és un exemple vivid de com
l'adaptaci6 i la inclusi6 poden fer que persones amb
reptes unics trobin un lloc en la nostra societat.

Amb el projecte tambée hem plantat llavors de canvi i
inclusio, que continuen creixent i evolucionant per a un
futur més ric en oportunitats.

v MuatuaTerrassa
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Snoezelen 24 h a la Residéncia i Centre de dia Mora la
Nova

Al Centre de Mora la Nova, es proposen proporcionar
un major benestar a aquelles persones amb
deteriorament cognitiu greu, amb conductes
disruptives o amb signes de malestar i que no poden
participar en els seus plans personalitzats d’atencio, i
a més no disposen de prou informaci6 de les families.

Per tant, per al 2023 es plantegen millorar el seu
benestar aplicant el concepte Snoezelen en aquelles
activitats de la vida diaria de cada persona, i millorar
també els segiients aspectes:

Afavorir connexi6 amb l'entorn a partir dels canals
sensorials més susceptibles.

Proporcionar un moment de relaxacio.

Estimular cognitivament.

Incrementar la consciéncia corporal.

Per a dur a terme aquest projecte, s’ha format al
personal d’atencio directa, en técniques d’estimulacio
sensorial i en el concepte Snoezelen.

L'equip interdisciplinari, amb els resultats obtinguts
del mapa DCM (Demential Care Maping), del perfil
sensorial (al qual s’han establert uns criteris d’'inclusio
especifics), de les valoracions dels professionals i la
historia de vida, han elaborat una fitxa d’activitats i
unes recomanacions especifiques de les activitats
basiques de la vida diaria (ABVD’s) adaptada a cada
perfil sensorial de cadascuna de les persones que han
participat en el projecte.

Finalment i per poder avaluar aquest projecte, sha
plantejat tornar a repetir el DCM a partir dels 6 mesos
de les intervencions: noves recomanacions i activitats,
i aixi poder valorar individualment el grau de benestar.

Memoria d’activitat
2023

Trencant estigmes Llars Residéncies Casa Marques i
Triginta Salut Mental

Les Llars Residencies Casa Marques i Triginta Salut
Mental han portat a terme una Intervencio Antiestigma
intergeneracional amb I'INS Can Jofresa.

L'objectiu és avaluar 'impacte sobre l'estigma de la salut
mental en els alumnes de 3r ESO Can Jofresa amb dos
tipus d’intervencions diferents:

Atots ells se'ls va convidar a veure 'exposicio fotografica
STOP Estigma, composta per diverses imatges i
situacions, cada una d’elles trenca una idea
estigmatitzant.

D'una banda, un grup de control de 32 alumnes, que
van veure l'exposicié STOP ESTIGMA

Daltra, un grup de 10 alumnes experimental, qui a
meés de veure l'exposici6, van mantenir també
contracte estret durant un periode on els alumnes de
Can Jofresa van fer classes d'informatica als usuaris
de Casa Marques i Triginta.

Finalment, es van avaluar ambdoés grups amb el test
CAMI (Questionari d’Actituds de la Comunitat cap a
persones amb Malaltia Mental) ies va arribar a les
seglents conclusions:

Els dos grups van millorar les puntuacions de
manera significativa.

L'impacte sobre l'estigma és major amb grup de
contacte estret.

Les dues estratégies d’intervencio sén efectives.

Seguim treballant amb l'objectiu d’obtenir una visio real
de les persones amb trastorns mentals greus i contribuir
a revertir l'estigma que sovint s’associa.

\
\
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= Destacats 2023

Rebem visites

Fomentem la
cultura i estem
oberts ala
comunitat

Fem divulgaci6

Mesures Covid en
les residéncies

Nous projectes

| Rebem visites

L'alcaldessa de 'Hospitalet de Llobregat
visita la Residencia i Centre de dia per a
persones amb discapacitat intellectual
Can Serra.

Com cada any l'alcaldessa i els regidors
van visitar als residents, familiars i
treballadors del centre per desitjar-los
Bones Festes de Nadal i un Feli¢ Any Nou.
Durant la visita els van acompanyar el Sr.
Ramon Ramells, gerent de 'ambit de
servei Sociosanitari de MutuaTerrassa, la
Sra. Eva Tarrida, coordinadora assistencial
de la Fundacio Vallparadis i la Sra. Yolanda
Andreu, directora de la residencia.

| Rebem visites

Els professionals de Casa Vapor Gran
reben un reconeixement a la dedicaci6 i
esforg durant la pandémia.

Aquesta distinci6 la van rebre de mans de
l'alcalde de Terrassa, el Sr. Jordi Ballart, 1
la regidora de salut i gent gran i capacitats
diverses, Monica Polo.

MutuaTerrassa
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| Rebem visites

| Rebem visites

| Cultura i comunitat

Visita de l'alcaldessa de LAjuntament de
Sant Feliu a la Residéncia i Centre de dia
Falguera.

Hem tingut 'honor de rebre la visita de la
Sra. Lourdes Borrell, alcaldessa de Sant
Feliu de Llobregat al centre.

Durant la visita va poder parlar amb les
persones viuen al centre iamb els
professionals.

Van acompanyar la visita la regidora de
Gent Gran, la Sra. Margarita Llongueras,
la directora de gestio assistencial de la
Fundacio Vallparadis, Susana Lamanaila
directora del centre, la Sra. Mercedes
Garcia.

30 Memoria d’activitat

2023

La directora general de Provisi6 de
serveis del Departament de Drets
Socials visita la residéncia i centre de
dia Can Serra.

La Directora General de Provisio de
Serveis del Departament de Drets Socials
de la Generalitat de Catalunya, Maria Rosa
Pons, va visitar, el passat 26 d’'octubre, la
residéncia i centre de dia per a persones
amb discapacitat intellectual Can Serra de
I'Hospitalet de Llobregat.

La visita va coincidir amb la Festa de
Tardor que es va celebrar al centre amb la
preséncia de les families, residents i
treballadors del centre. Al'entrada del
centre es va installar un plafé amb
imatges de les diferents activitats que
realitzen els residents dins i fora del
centre.

Van acompanyar a la Sra. Pons, el gerent
de la Fundacio Vallparadis, Ramon
Ramells, la directora de gestio assistencial
dels centres per a persones amb
discapacitat intellectual i salut mental, Eva
Tarridaila directora del centre, Yolanda
Andreu.

Casa Vapor Gran acull estudiants en
practiques del Centre d’Educaci6
Especial L'Heura de Terrassa.

Es tracta d’'una collaboracio entre les dues
entitats. Alguns estudiants de la seccio de
formacio laboral del CEE L'Heura realitzen
les seves practiques a la bugaderia de la
Casa Vapor Gran.

La sinergia entre les dues entitats és un
exemple de la collaboracio i el treball
entre dues institucions que busquen un
guany a per a tots.
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| Cultura i comunitat

| Cultura i comunitat

| Cultura i comunitat

Els residents dels centres Poblenou i
Horta gaudeixen de les activitats del
programa Apropa Cultura.

Es tracta d'un programa que compta amb
la collaboracio d’aquesta xarxa inclusiva
de programadors culturals que pertany a
I'Ajuntament de Barcelona.

Esport inclusiu.

Quatre usuaris de la Llar Torrent de llops
van participar en els Jocs Special
Olympics, inaugurats el passat 30 de marg
al Palau d’Esports de Granollers. Els dos
equips van quedar tercers i quarts enla
seva categoria.

Fira Modernista de Terrassa.

Els professionals i les persones que viuen
a Casa Vapor Gran, celebren la Fira
modernista de la ciutat, amb vestits amb
peces de I'epoca i un conjunt d’activitats
obertes a la comunitat de la ciutat de
Terrassa.

La Residéncia per a persones amb
discapacitat intellectual Can Serra
participa en el projecte Pianos Vius

El centre disposa d'un piano cedit per
l'associacio cultural des d’aquest mes
d'octubre a la Residéencia i CAE Can Serra,
ubicada I'Hospitalet del Llobregat i
gestionada per la Fundaci6 Vallparadis,
fruit d'una donacié popular. Es tracta dun
piano de paret Chaissagne Freres de color
fusta que es troba a la recepcio del centre.

Aquest instrument servira per articular
les sessions de musicoterapia que es fan
els dimecres als centre. Per una altra
banda, també esta disponible per fer petits
concerts en coordinacié amb el centre.

Pianos Vius és una associacio cultural
sense anim de lucre establerta
principalment al territori catala. Aquesta
entitat promou la musica en tots els seus
ambits i estils, i en particular 1'as del piano
com a instrument per omplir els espais
publics de musica i emocions.
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El Barca, protagonista dels tallers de
memoria dels residents de Casa Vapor
Gran.

La Fundacio Vallparadis, Alzheimer
Catalunya Fundacio i la Fundacié de
Jugadors del FC Barcelona inicien un
projecte per millorar el benestar
emocional dels residents a traves del
futbol.

El Barga s’ha convertit en el protagonista
dels tallers de reminiscencia de la
residencia Casa Vapor Gran Es tracta
d'una collaboracio que porta per nom
“Recorda amb el Barca” i busca “mantenir
les capacitats cognitives dels residents” a
traves de records del club blaugrana.

Els residents que hi prenen part
comparteixen el fet de ser simpatitzants
del Barca. De fet, una sessio la van poder
compartir amb l'ex jugador del FC
Barcelona, Antonio Olmo, que va ser
jugador les temporades 1976-1988.

Aixi mateix, TV3 va retransmetre a la
contra del Telenoticies migdia del passat 7
de juliol, el taller de memoria amb el Barca
que va culminar amb una visita al Museu
del Barca.

Memoria d’activitat
2023

El dret a vot de les persones que viuen a
les Llars Residéncies Triginta i Casa
Marques Salut Mental.

El diumenge, 28 de maig, van tenir lloc les
eleccions municipals. Els residents de les
Llars-Residéncies Triginta i Casa Marqués
de Salut Mental que van voler, van poder
exercir el seu dret a vot.

El dret a vot constitueix un dels drets
fonamentals de tot ciutada. Abans de l'any
2018, les persones que havien estat
incapacitades, judicialment, perdien
aquest dret en moltes ocasions. A partir
d’aquest any, es va generar un augment de
la consciéncia collectiva van recuperar un
dret inherent a tot ciutada.

Els professionals de les residencies de
Salut Mental de la Fundacio Vallparadis
van dedicar uns tallers per explicar els
programes dels diferents partits politics
de manera neutral i amb l'objectiu de
fomenta el deba, i poguéssin votar amb
garanties.

El dia de les eleccions, es va fer un passeig
cap el collegi electoral per exercir el dret a
votar de les persones que van pendre la
decisio fer-ho.

Els residents de les Llars-Residencies
Triginta i Casa Marqués gaudeixen
d'uns dies de descans al Vendrell

Aquesta activitat forma part del projecte
Filiberto

Des de fa 10 anys les Llars Residéncies i
Triginta i Casa Marques participen en el
projecte Filiberto, que consisteix en la
realitzacio d'un taller de laborterapia per
part dels residents, amb l'elaboracio d'un
petit detall, que voluntaris de l'entitat
reparteixen a les persones que estan
ingressades per Nadal en els centres
hospitalaris de l'entitat.

Amb els ingressos obtinguts de la realitza-
ci6 dels detalls els residents poden
realitzar una activitat d'integracio social,
que aquest any han estat unes vacances al
camping el Vendrell platja, del 18 al 20 de
setembre.

Tots els residents han pogut gaudir
aquests dies de bon temps de la piscinaila
platja aixi com realitzar activitats que el
personal ha preparat, per ells, com per
exemple un concurs de talents.
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Fundacié Vallparadis commemora el Dia
Mundial de la Salut Mental.

El passat 10 d'octubre es commemorava el
Dia Mundial de la Salut Mental, els
residents de les Llars-residencies de Salut
Mental Triginta i Casa Marques van
organitzar una passejada pel Parc de
Vallparadis amb la finalitat de donar
visibilitat a tan memorable dia. En aquest
entorn, es va donar lloc a diversos
discursos fent referéncia al respecte per la
igualtat i l'erradicacio de l'estigma social
que pateixen les persones amb malalties
mentals.

En aquest marc, Triginta i Casa Marques
van participar en els actes organitzats per
la Comissio Antiestigma de la Taula de
Salut Mental de Terrassa, amb lectura del
manifest del Dia Mundial de la Salut
Mental, a carrec de persones activistes en
salut mental, seguit de l'exposicio Stop
Estigma, realitzada pels residents de les
Llars Residencia Triginta i Casa Marqueés,
amb l'objectiu de fer reflexionar a tothom
sobre els prejudicis que podem tenir sobre
les persones que pateixen una malaltia
mental.

Per ultim, ala nit, es va fer la Ruta de llum,
es tractava d'una caminada per 7 elements
emblematics de la ciutat illuminats de
verd, per commemorar aquesta diada. En
el transcurs de la ruta d'activitat fisica
saludable de 5 quilometres es va incloure
la lectura de missatges antiestigma.

| Cultura i comunitat

La postal de la residéncia Tursia,
guanyadora del tradicional concurs de
nadales de I’Ambit de Servei
Sociosanitari

Es va convertir en la felicitacio
institucional que l'entitat va emprear per
desitjar Bon Nadal i també va esdevinr la
postal reconeguda per ACRA en la
categoria de “Més votacio popular”

Per vint-i-uné any consecutiu, vam
celebrar el tradicional concurs de postals
de Nadal; una iniciativa mitjancgant la qual
es premien les postals nadalenques
realitzades pels usuaris dels diferents
centres de dia i residencies de Gent Gran,
de Salut Mental i de Diversitat Intellectual
gestionades per la Fundaci6 Vallparadis de
MutuaTerrassa. Despreés de rebre el
diploma, els participants han aprofitat el
seu torn per -coincidint amb l'inici del
periode nadalenc- recitar un vers o cantar
una cango davant de tots els presents.
L'acte ha conclos amb l'entrega del guardo
del centre reconegut.

MuatuaTerrassa
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Els centres de la Fundaci6 Vallparadis
commemoren el Dia mundial de la
Paralisi Cerebral.

ATerrassa, des de I'Ajuntament, a traveés
de I'Oficina de Capacitats diverses, amb
collaboracio de Prodis, 'Escola Municipal
El Piila Residéncia per a persones amb
discapacitat intellectual La Pineda van
organitzar, el 6 d'octubre, una série
d'activitats. Cal destacar dues sessions de
musica, un photocall i una exposicié de
fotografies a carrec de Claudia Robles,
treballadora social de La Pineda i fotografa
aficionada. Les fotografies son inedites i
retraten les aficions i habilitats de
persones amb paralisi cerebral de Prodis,
El Piila Pineda.

Cursa solidaria “En marxa perla
paralisi cerebral”

Els residents, familiars i professionals dels
centres per a persones amb discapacitat
intellectual Montserrat Betriu i Can Serra
van participar, el 8 d'octubre, en el
recorregut d'l Km de la 11? edici¢ de la
Cursa Solidaria “En Marxa per la Paralisi
Cerebral”.

Memoria d’activitat
2023

Laresidéncia i centre de dia per a
persones gran Horta participa al
Projecte Aprenentatge Servei ApS.

El projecte ApS és una activitat que integra
el servei a la comunitat amb
l'aprenentatge de continguts,
competencies, habilitats i valors, amb una
intencionalitat pedagogica i solidaria.
Entre els diversos ambits que abasta
aquest programa, el centre Horta ha
iniciat un intercanvi intergeneracional
amb I'Institut Escola Mirades.

Laresidénciailescola, ambdos al barri del
Carmel, han iniciat aquest projecte al que
s’ha anomenat Flora i Fauna, que es va
iniciar el passat 2 de maig i que es
realitzara durant 6 sessions d'1 hora de
durada amb dos grups de nens de 5-6
anys.

El projecte va finalitzar amb la realitzacio
d'un mural per part del residents i els
alumnes de l'escola on apareixera la flora i
la fauna que s’ha treballat.

Projecte intergeneracional amb la
Residencia i Centre de dia per a gent
gran Poblenou.

La Residencia i centre de dia Poblenou i1'IES
Besos del barri Sant Marti de Barcelona han
realitzat un projecte conjunt, en el que els
alumnes de 3r. de 'ESO han dissenyat jocs i
material perque la gent gran i usuaris del
centre el puguin fer servir.

Aquest projecte es va iniciar el mes de
febrer amb un primer contacte amb I'IES,
on es plantejava poder fer una activitat
conjunta amb el centre, amb l'objectiu que
els joves poguessin construir material
significatiu que pogués ser beneficios i
d'utilitat per les persones grans del centre.
La construcci6 del material en 2D 13D es
realitzaria en collaboracié amb I'Ateneu de
Barcelona.

Aquesta experiéncia ha estat molt ben
acollida tant per les persones grans del
centre, que han posat en valor la feina feta
pels joves i el seu esfor¢. Per part de la
seixantena de nois i noies han estat molt
motivats en tot moment, ja que el seu
treball tenia un objectiu clar i significatiu
per a altres persones.
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delsector de la dependencia.
rspactiva socioecondmica

IT edicié de la Cumbre Baby Boom

Ramon Ramells, gerent de I'ambit
Sociosanitari de MutuaTerrassa va oferir
la conferéncia inaugural a la “II edici6 de
la Cumbre Baby Boom” del CEAPS. Un
diagnostic de la perspectiva social i
economica del sector.

En una entrevista a Inforesidencias,
Ramon Ramells posa en relleu les
dificultats del sector, posant especialment
menci6 en la relacio del financament i
qualitat. Aixi doncs, és partidari de la
transparencia per poder realitzar una
bona recollida de dades, actualment hi ha
molta disparitat, 17 comunitats i 17 formes
de treballar.

Ramells, aposta pel futur del sector amb
una collaboraci6 public-privada. I mostra
la preocupacid perla retencio o captacio
de professionals, un actiu indispensable
en deficit.

| Fem divulgacié

Elles son treballadores socials dels
nostres centres i en el Dia Internacional
del Treball Social, ens envien els
segiients missatges:

Una professio de donar, perd també
de rebre.

Aprendre, sorprendre'm, descobrir,
formar-me, illustrar-me i unllarg
etcetera.

La meva tasca guanya més sentit
gracies a tot allo que ens aporten les
persones amb les quals treballem, ja
que el meu paper és guiar-les en el
Seu proces.

Per mi el Treball Social és la forma de
contribuir per la igualtat
d'oportunitats per tothom.

Considero que la nostra professio té
moltes funcions, pero la més
important és el contacte i l'atencio a
les persones, aixi com l'aprenentatge
continu en el dia a dia.

Lameva tasca com a Treballadora
Social va més enlla, ja que formo part
activa del procés vital de les persones
usuaries perque se sentin
empoderades.

El Treball Social és imprescindible per
aconseguir una atencio global i
integral de les persones, i és per aixo
que és molt important donar visibilitat
alanostra tasca.

Encara que treballar amb gent gran
suposa haver d'acomiadar-se molt
sovint de persones estimades, no
dubtaria en tornar a triar el Treball
Social com la meva professio.

Séc Treballadora Social, des de fa 16
anys, i no canviaria la meva feina per
res del mon.

MutuaTerrassa
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Multiples activitats en el 8M per
commemorar el dia de la Dona

A Casa Vapor Gran van realitzar uns pom
de mimosa amb un llac lila. Una tradicio
italiana, on aquesta flor simbolitza els drets
de la dona. També, van escriure missatges
de reivindicacio i reflexions sobre aquest
dia idesprés van reflexionar tots junts
sobre el paper de la dona abansiara.

Residents de Casa Marqueés i Triginta Salut
Mental van llegir diferents llibres sobre
dones que han demostrat que el talent no
va de génere. Després tots els usuaris i
usuaries van escriure propostes de
missatges per poder avangar cap a una
igualtat real i es van traslladar ala
concentracio organitzada a I'Ajuntament.

Un altre grup de residents van assistir a
l'exposici6 sobre “Prudencia Ayala’, escriptora i
activista social que va lluitar pel reconeixement
dels Drets de les dones a El Salvador.

Des de la Residencia per a persones amb
discapacitat intellectual Can Serra, van
realitzar un mural amb frases i reflexions
aportades per professionals, residents i
familiars una exposicié durant tot el mes
de marg.

Memoria d’activitat
2023

16es Jornades Interdisciplinars
Catalanes de Residéncies de gent gran

Enguany van portar per lema “Caigudes,
un problema de tots”. Les professionals de
la Fundacio Vallparadis vam presentar 4
posters:

SPA d’Estiu. Els autors son: J. Lluis
Massanella, Merceé Crusats, Natasha
Moreno, Sharon Bar¢ Heaphy, tots els
professionals de la Residéncia i
Centre de dia Tursia de Tossa de Mar.

Com ha de ser el Bon Tracte?:
construccio collectiva del decaleg pel
bon tracte de les persones grans. Els
autors son Monica Boza i Maria Cotéan,
professionals de Casa Vapor Gran.

Observacio retrospectiva de les
caigudes i subjeccions al CSS
L'Ametlla del Valles del 2014 al 2019.
Els autors son Pilar Bové Porta, Adela
Jiménez Gomez, Josep Viladoms
Rosello, professionals del
Sociosanitari de 'Ametlla del Valles.

Queres et pari! Els autors son Nuria
Garcia, Montse Llombart, Anna Rubio,
professionals de la Residéncia i
Centre de Dia Mora la Nova.

Infermeria de la Fundaci6 Vallparadis

Des dels diferents centres de la Fundacio
Vallparadis han commemorat també el Dia
Mundial de la Infermera destacant
I'important paper que tenen aquestes
professionals en la cura de les persones
que viuen a les residéncies i centres de dia
de gent gran, persones amb discapacitat
intellectual i Salut Mental. Infermeria de la
Fundacio Vallparadis reivindica el seu
paper tenint cura de les persones amb
dependencia amb el seu model assisten-
cial basat en I'Atencié Centrada en la
Persona, iniciat ja fa 11 anys als centres de
la Fundacio Vallparadis. Aquest model
impulsa la revisio i millora continua de les
practiques als centres per tal de situar a la
persona usuaria al centre de I'atencié Casa
Vapor Grani Residéncia i centre de dia
Cambrils Suite.
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L'Alberg Vallparadis acull I'exposici6 de
fotografies Stop Estigmes

Les Llars-residencies de Salut Mental
Triginta i Casa Marqueés van organitzar, a
I'Edifici Docent de MutuaTerrassa, una
exposici6 de fotografies, sota el titol “Stop
Estigmes”, amb l'objectiu de fer reflexionar
a tothom sobre els prejudicis que podem
tenir sobre les persones que pateixen una
malaltia mental.

Vam poder veure aquesta exposicion
itinernat Stop Estigmes a l'Alberg
Vallparadis, i setmanes abans ala
Universitat de Terapia Ocupacional, [EEs,
Biblioteques i Casals Civics de la ciutat.

Els residents dels centres Triginta i Casa
Marques van fer una presentacié on van
parlar del perqueé d’aquesta exposicio i qué
volien mostrar.

L'Alberg Vallparadis és un allotjament
Jjuvenil, gestionat per les entitats Prodis i
LaFACT, Factoria Social de Terrassa, des
d'on treballen la insercic laboral de les
persones amb discapacitat intellectual i
malaltia mental, per generar oportunitats
per ala formacio6 en l'ofici de serveis
hotelers.

TVE retransmet en un informatiu com
Casa Vapor Gran afronta les mesures de
onada de calor

TVE va voler conéixer quines eren les
mesures per mantenir el maxim de
confort possible de les persones que viuen
a la Residencia i Centre de dia Casa vapor
Gran davant l'onada de calor del mes de
juliol .

Aquestes van ser les recomanacions :

Una hidratacié meés continuada, les
activitats que oferim es realitzen dins
del centre i amb la temperatura
adequada.

Sirealitzem alguna sortida o per
aquells que volen sortir de forma
voluntaria recomanem evitar el
contacte prolongat al sol directe,
proporcionant una gorra en les
sortides grupals.

Durant aquesta época també es
modifica el menu amb elaboracions
més fresques i lleugeres.

Una historia d’amor a la Llar-Residéencia
Casa Marques

El programa de radio "Islandia” de RACl va
recuperar divendres, 21 de juliol, la
historia del Josep M*®ila Montserrat, dos
residents de la Llar-Residéncia Casa
Marques que es van enamorar i casar a la
residéncia.

La Montserrat i el Josep ens expliquen la
seva bonica historia.

. MatuaTerrassa
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El programa El Submari fa una visita a
Casa Vapor Gran durant el taller de
musicoterapia

El programa ‘El Submari de la Radio
Municipal de Terrassa va tractar el tema
del deteriorament cognitiu. Ho va fer amb la
psicologa de Casa Vapor Gran, Maria Cotan
1la Maria Teresa Taus, filla d'una de les
residents. A més van connectar en directe
amb la sessio de musicoterapia. Aquesta
disciplina és beneficiosa per alentir el
procés de deteriorament. A més connecta
amb l'espai emocional de les persones
perqué la memoria musical és l'altim que es
perd, segons va explicar el musicoterapeuta
ieducador social Sergi Mufiiz.

Lespai Salut del diari el Mon Terrassaila
revista dels sector Geriatricarea també va
publicar un article sobre els beneficis de la
musicoterapia per persones amb
demencia com a terapia no farmacologica.

Segons Sergi Muniz, la musica forma part
de la nostra vida i proporciona els records
que configuren la historia de la nostra
existéncia. Ens ajuda a recordar, ens
estimula, ens relaxa i fins i tot ens ajuda a
superar moments dificils.

Memoria d’activitat
2023

Fundacié Vallparadis participa a la 4%
edici6 del Sal6 de I’Ocupacié

Els professionals de la Residencia i centre de
dia per a gent gran Poblenou van presentar
una experiencia sobre realitat virtual.

El Sal6 de I'Ocupacio va celebrar els passats
dies 415 d'octubre, la 4% edici6, amb un
registre de més 12.000 visitants, 162 ponents,
109 activitats, 2.200 persones assessorades i
84 entitats. En aquest mare, la Fundacio
Vallparadis ha participat en el taller
organitzat per ACRA (Associacio de Recursos
Assistencials), conjuntament amb d’altres
entitats del sector de residéncies de gent gran.

La Sra. Sandra Murillo, psicologa de la
Residencia per a Gent Grani Centre de Dia
Poblenou, ha presentat I"“Experiéncia amb
ulleres virtuals”, dins del marc del taller
“Els perfils professionals en l'atencié i la
cura de la persona gran al segle XXI".
L'experiencia se centra mitjancant 1'us de
la realitat virtual per transportar-los a
llocs en els que han estat abans o a llocs en
els que haurien volgut estar o anar.
Aquesta activitat ajuda a despertar
emocions i evocar records que estimulen
la memoria de les persones grans.

La musicoterapia de la Fundaci6
Vallparadis, protagonista a ’'Hospital
Sant Joan de Déu de Mallorcaia
I'Hospital del Mar de Barcelona

El passat 22 de setembre, el Sergi Muniz
va intervenir com a ponent a les “Jornadas
Nacionales de Musicoterapia en Personas
Mayores”, celebrades a I'Hospital Sant
Joan de Déu de Mallorca. En aquest sentit,
va parlar de la importancia del procés
d’avaluacio en musicoterapia i demeéncia,
fent emfasi de I'escala Music in Dementia
Assessment Scales (MiDAS-ESP).
Juntament amb tot 'equip de treball,
aquesta va ser adaptada recentment al
castella i posteriorment validada a nivell
psicometric.

E1 27 d’'octubre, en Sergi va ser convidat a
participar com a ponent en la “Jornada de
Recerca i Bona Praxis de Musicoterapia en
I'Ambit Hospitalari” celebrada a 'Hospital
del Mar de Barcelona. Novament
l'especialista va compartir amb tots els
assistents l'escala Music in Dementia
Assessment Scales (MiDAS-ESP).
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X1V Jornada
Ambit de Servei
Sociosanitari

Dimarts, 21 de novembre de 2023

XIV Jornada de ’Ambit de Servei
Sociosanitari

Compartir coneixement sobre bones
practiques i projectes de millora continua,
eix conductor de la XIV jornada de I'’Ambit
de servei Sociosanitari

També es van presentar treballs cientifics
desenvolupats durant el passat 2022 i vam
comptar amb la participacio de l'escriptor
1 periodista Francesc Escribano.

Pensar, idear, proposar, avangar, la
majoria dels professionals sociosanitaris
sempre tenen al cap com millorar la seva
feina, com cuidar i acompanyar millor les
persones al seu carrec. La Fundacio
Vallparadis vol recompensar els seus
equips per aquestes idees de futur o
posades en marxa, en definitiva premiar i
reconeixer el talent intern a la seva entitat.

Enguany el premi al millor projecte ha
estat per “TRENCANT ESTIGMES! de les
Llars Residencies Triginta i Casa Marques
Salut Mental.

Un projecte intergeneracional amb els
estudiants de L'Institut Can Jofresa. La
iniciativa rep el nom “TRENCANT
ESTIGMES”. La proposta fomenta la relacio
amb persones amb malaltia mental per tal
de trencar idees preconcebudes, sobre el
projecte s’ha fet una investigacio que s’ha
presentat al Congreés de Psicologia Clinica
del 2023 1 ha estat el projecte guanyador
de la Jornada Sociosanitaria de la
Fundacio Vallparadis.
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Participacié en Jornades i Congressos
16es Jornades Interdisciplinaries Catalanes
de Residencies de gent gran
la Xocolatada de Recersa
3a Jornada E-Dca

6e Congreés estatal sobre alteracions de la
conducta

8es Jornades ACP Acra

Congrés Edad y Vida. Fisioterapia
Neuromuscoesqueletica

1l Jornada Atenci¢ Personalitzada en Salut
Mental

I Jornades sobre atencio integrada en
paralisi cerebral i altres patologies del
neurodesenvolupament

Jornada Comarcal "Al Valleés Occidental
sumem capacitats”

Jornada d'Atenci6 Intermedia. Departament
Salut

Jornada de centre de dia. Un recurs
desaprofitat?

Jornada de fisioterapia de la Catalunya
central - Abordatge dolor persisteixen
Jornada Malestar Emocional: La nova
pandémia

Jornades de formacio d'activitats
d'animacio al personal de residéencies
geriatriques

Malbaratament alimentari en hospitals i
residéncies de gent gran

Matinal Coordinadora

Plenari de centres sociosanitaris

Seguretat en ['is de medicaments a la
Comunitat

Seminari Web de presentacio d'aspectes de
prevenci6 ilinies d'actuacio adrecades a
professionals que tracten a domicili
Seminari Web: Presentaci6 d'aspectes de
prevencio que tracten a domicilis amb
persones fragils en situacio de calor
extrema

Societat Catalana de Neuropsicologia

. MatuaTerrassa
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Mesures Covid

k

L'is de la mascareta deixa de ser
obligatori en centres sanitaris i
sociosanitaris, farmacies i residéncies
de gent gran

Les mascaretes, conjuntament amb el rentat
frequient de les mans ila distancia entre
persones, son una de les mesures de
proteccio efectives que cal utilitzar sempre
que tinguem simptomes de grip, COVID-191
de qualsevol malaltia respiratoria. Pero, des
del dia 5 de juliol, la mascareta va deixar de
ser obligatoria als centres hospitalaris,
farmacies i residéncies, i es recomana
seguir portant-la:

Persones simptomatiques d'infeccié
respiratoria en espais compartits

Professionals que treballin amb
pacients vulnerables

Professionals de la salut que atenguin a
persones amb simptomatologia
d'infecci6 respiratoria

Residéncies, en cas d’aparicio de
simptomes o en époques d’elevada
transmissio

40 Memoria d’activitat

2023

| Mesures Covid

Canal Terrassa tria Casa Vapor Gran per
illustrar l'inici de la campanya de
vacunaci6 Covid/grip a les residéncies

Afinals de setembre es va donar el tret de
sortida a la campanya de vacunacio
simultania Covid-19 i grip a les residéncies i
1les persones que estan en atencio
domiciliaria i per illustrar-ho Canal
Terrassa es va desplagar fins a Casa Vapor
Gran.

Alla van entrevistar a Lucia Sanchez i
Domingo Gonzalez -ambddés usuaris de la
residéncia- i tots dos van coincidir en
recomanar fermament la doble punxada per
evitar problemes de salut.

Susana Laya, infermera de I'Equip
d’Assisténcia a les Residéncies (EAR) de
MutuaTerrassa, va intervenir per fer
pedagogia sobre la conveniéncia de la doble
punxada. Tanmateix, la vacunacio també es
va dut a terme ala resta de residencies de la
Fundaci6 Vallparadis en el transcurs dels
seglients dies.

| Nous projectes

En els propers anys tenim el proposit
d’ampliar la nostra oferta de serveis amb
la voluntat de donar resposta a l'increment
de l'envelliment de la poblacio, aixi com a
la necessitat creixent de places de centres
residencials.

Els projectes s'ubicaran a Badalona,
Esplugues i a Terrassa, juntament amb
l'ampliacio de l'actual Residencia i Centre
de dia per a gent gran Tursia que
gestionem al municipi de Tossa de Mar
propietat de 'Ajuntament.
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